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Załącznik Nr 3 do Szczegółowych Warunków Konkursu Ofert 
 

UMOWA (Wzór) 
UMOWA O UDZIELANIE ŚWIADCZEŃ ZDROWOTNYCH 

 
zawarta w Krakowie w dniu …………………………………………. r., pomiędzy: 

 
Małopolskim Ośrodkiem Medycyny Pracy 
z siedzibą w Krakowie (31-504), ul. Zygmunta Augusta 1, wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla Krakowa – Śródmieścia XI Wydział Gospodarczy w Krakowie  
pod numerem KRS: 0000056496, posiadającym NIP: 675-12-23-376;  REGON: 351530803; 
reprezentowanym przez: 
lek. Ewa Noga – Dyrektor, 
zwanym dalej „Udzielającym Zamówienia”. 
a 
……………………………………………………………………………………………………………………. 
z siedzibą w ………………………………………….. ul. ………………………………………………………..…, KRS: …………………………………., 
NIP ……………………….……….; REGON ………..………….…………...; 
reprezentowanym przez:  
………………………………………………………………………………………………………………….… 
zwanym dalej „Przyjmującym Zamówienie” 

 
Umowa niniejsza zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonego konkursu ofert w oparciu o przepisy Ustawy z dnia 15 
kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej oraz Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej 
finansowanych ze środków publicznych.  
 
Strony zawierają umowę następującej treści: 

Przedmiot umowy 
§ 1 

 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie przez Przyjmującego Zamówienie na rzecz Udzielającego 
Zamówienia świadczeń zdrowotnych w  zakresie badań laboratoryjnych określonych w Załącznik nr 1 do niniejszej 
umowy zwanych dalej świadczeniami, badaniami oraz zabezpieczenie Udzielającego Zamówienia w komplet 
zestawów sprzętu medycznego (system zamknięty) przeznaczonego do pobierania materiału do badań i 
umożliwiającego jego transport. 

2. Udzielający Zamówienia będzie zlecał badania w okresie obowiązywania niniejszej Umowy według jego  
rzeczywistych potrzeb. 

3. Podstawą wykonywania badań objętych niniejszą umową będą imienne skierowania/zlecenia wystawiane przez  
Udzielającego Zamówienia według wzoru Przyjmującego Zamówienie.  
 

Zobowiązania Przyjmującego Zamówienie 
§ 2 

 

1. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się wykonywać badania będące przedmiotem niniejszej umowy zgodnie z 
zasadami współczesnej wiedzy medycznej, technicznej, analitycznej, zasadami dobrej praktyki laboratoryjnej, 
zgodnie z przepisami Kodeksu Diagnosty Laboratoryjnego przy uwzględnieniu właściwej jakości świadczeń, 
obowiązującymi przepisami prawa, postanowieniami niniejszej umowy, przy zachowaniu należytej staranności. 

2. Przyjmujący Zamówienie oświadcza że badania będą wykonywane przez osoby posiadające uprawnienia i 
kwalifikacje zawodowe oraz wymagania zdrowotne określone w odrębnych przepisach. 

3. Przyjmujący Zamówienie oświadcza, iż: 
a) posiada Laboratorium wpisane do ewidencji prowadzonej przez Krajową Radę Diagnostów Laboratoryjnych, 
b) Laboratorium poddaje się wewnętrznej i zewnętrz laboratoryjnej kontroli jakości badań, 
c) Nadzór nad wykonaniem badań w Laboratorium pełni Kierownik laboratorium posiadający tytuł specjalisty i 

doświadczenie zgodne z profilem laboratorium.    
4. Określone w § 1 badania laboratoryjne będą wykonywane u Przyjmującego Zamówienie w dniach od poniedziałku 
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do piątku wg wspólnie ustalonych terminów w oparciu o posiadany przez Przyjmującego Zamówienie sprzęt i 
aparaturę medyczną. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się, że sprzęt i aparatura wykorzystywana przy 
wykonywaniu badań będzie spełniała wymagania określone w obowiązujących w tym zakresie przepisach prawa, jak 
również pomieszczenia wykorzystywane do realizacji niniejszej umowy, będą odpowiadały wymogom sanitarnym 
określonym w stosownych przepisach. 

5. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do wykonywania badań przy użyciu materiałów i odczynników 
dopuszczonych do obrotu i spełniających wymagania określone w przepisach szczególnych.  

6. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do poddania się kontroli przeprowadzanej przez Udzielającego Zamówienie 
w zakresie wykonywanych badań będących przedmiotem umowy oraz do czynności kontrolnych zmierzających do 
ustalenia przez Udzielającego Zamówienia prawidłowości realizacji umowy. 

7. Przyjmujący Zamówienie ponosi pełną odpowiedzialność, za jakość wykonywanych badań. 
8. Przyjmujący Zamówienie na żądanie Udzielającego Zamówienie w każdym czasie udzieli mu pisemnej informacji o 

przebiegu wykonywania umowy. 
9. W zakresie wykonywania umowy Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest ponadto do: 

 prowadzenia systematycznej ewidencji, dokumentacji wykonywanych badań, na zasadach określonych przez 
odrębne przepisy, 

 prowadzenia określonej sprawozdawczości statystycznej, 
 sporządzania rozliczeń stanowiących podstawę do wystawiania faktur, o których mowa w § 4 niniejszej umowy, 

10. Przyjmujący Zamówienie przy wykonywaniu niniejszej umowy zobowiązuje się do przestrzegania zasad wynikających 
z krajowych przepisów dotyczących ochrony danych osobowych, w tym danych dotyczących stanu zdrowia osób 
badanych, a także innych powszechnie obowiązujących przepisów prawa, chroniących prawa osób, których dane 
będą przetwarzane, w tym przepisów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych). 

11. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest przy wykonywaniu umowy do zapewnienia skutecznej 
 i należytej ochrony danych osobowych zawartych w zleceniach wykonywania badań wystawianych przez 
Udzielającego Zamówienie, do których uzyskał dostęp w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, jak również do 
niewykorzystywania tych danych do celów innych niż realizacja niniejszej umowy. Przyjmujący Zamówienie 
zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych w zakresie i w sposób zgodny 
z obowiązującymi przepisami prawa, w tym ustawy z dnia  29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych 
t.j. z 13.06.2016 r. (Dz.U. z 2016 r. poz. 922). 

 

§ 3 
 

1. Podstawą do wykonywania badań przez Przyjmującego Zamówienie objętych niniejszą umową będą imienne 
skierowania/zlecenia określające zakres badania wystawiane przez  Udzielającego Zamówienia na formularzu, 
którego wzór zawiera Załącznik Nr 2 do niniejszej umowy.  

2. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do wykonania zleconych badań oraz dostarczenia w pełni opracowanych 
wyników Udzielającemu Zamówienia w maksymalnym terminie zgodnie z Załącznikiem Nr 1 do umowy w wersji 
papierowej  oraz drogą elektroniczną. 

3. W ramach niniejszej umowy Przyjmujący Zamówienie  zobowiązuje się do: 
a) dostarczania dla Udzielającego Zamówienia: 

 kompletnych zestawów sprzętu medycznego (systemu zamkniętego) przeznaczonego do pobierania materiału 
do badań i umożliwiającego jego transport zgodnie z ofertą złożoną w toku postępowania konkursowego, 

 druków skierowań/zleceń przeznaczonych do realizacji badań umożliwiających prawidłową identyfikację 
pacjenta i wskazanie zleconych badań, 

 kodów kreskowych przeznaczonych do prawidłowej identyfikacji zleconych badań; 
b) odbierania materiałów do badań z siedziby Udzielającego Zamówienia dwa razy dziennie (od poniedziałku do 

piątku) o godz. 9:00 i 13:30 (poza dniami ustawowo wolnymi od pracy) i jego transport na własny koszt i ryzyko 
do laboratorium celem wykonania badań, 

c) dostarczania wyników badań w formie papierowej do Udzielającego Zamówienia, 
d) zapewnić Udzielającemu Zamówienia dostęp do wyników badań w postaci cyfrowej w formacie PDF podpisanych 

elektronicznie zgodnie z obowiązującymi przepisami,  
e) udostępnia bezpośredniego kontaktu telefonicznego do przekazywania informacji i konsultacji diagnostycznych w 

sprawie przedmiotu zamówienia, 
f) uwzględnienia potrzeb Udzielającego Zamówienia w zakresie badań laboratoryjnych i prawidłowej jej realizacji.  
g)  wykonania badań laboratoryjnych dla pacjentów Udzielającego Zamówienia, każdorazowo Odbieranie materiału  
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diagnostycznych dwa razy w ciągu dnia   
4. Udzielającemu Zamówienia przysługuje prawo zgłoszenia Przyjmującemu Zamówienie reklamacji, której 

przedmiotem może być m. in. niewłaściwe wykonanie badań. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do 
niezwłocznego rozpatrzenia reklamacji i poinformowania Udzielającego Zamówienia o sposobie jej rozpatrzenia. W 
sytuacji, gdy reklamacja dotycząca, jakości wykonania badania lub rzetelności ich wyniku była uzasadniona, 
Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest stosownie do wyboru Udzielającego Zamówienia, wykonać powtórnie 
określone  badania na własny koszt lub pokryć koszt badań, które Udzielający Zamówienia zlecił do wykonania 
innemu podmiotowi. 

 
Zobowiązania Udzielającego Zamówienia 

§ 4 
 

1. Zapłata wynagrodzenia Przyjmującemu Zamówienie następować będzie na podstawie miesięcznych faktur i 
stanowić będzie sumę iloczynów wykonanych  badań i ich cen jednostkowych, określonych w Załączniku nr 1 do 
umowy. 

2. Do każdej faktury Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest załączyć wykaz badań w danym miesiącu zawierający 
następujące informacje: rodzaj badania oraz jego cenę jednostkową, imię i nazwisko pacjenta, data badania, imię 
nazwisko zlecającego (w wykazie należy wpisywać nazwy badań zgodnie z umową). Wykaz będzie podstawą 
akceptacji przez Udzielającego Zamówienia faktury oraz zapłaty należności z niej wynikających.     

3. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest przekazać Udzielającemu Zamówienie w terminie do 10-go następnego 
miesiąca fakturę wraz z wykazem z realizacji umowy za miesiąc poprzedni. Wykaz ma być w osobnej, zamkniętej 
kopercie z adnotacją : „DANE OSOBOWE PACJENTA – Załącznik do faktury Nr ……….” i dołączony do faktury.  

4. Przyjmujący Zamówienie gwarantuje niezmienność cen jednostkowych  badań wskazanych w Załączniku nr 1 przez 
okres trwania niniejszej umowy. 

5. Zmiana podatku VAT następuje z mocy prawa. 
6. Zapłata nastąpi w formie przelewu na rachunek bankowy Przyjmującego Zamówienie: …………………………………………… 

w ciągu 30 dni od daty otrzymania faktury wraz z wykazem, o którym mowa w ust. 2  niniejszego  paragrafu, przez 
Udzielającego Zamówienie. 

7. Udzielający Zamówienia udziela upoważnienia do wystawienia faktur bez jego podpisu. 
8. Termin zapłaty uważa się za zachowany z chwilą obciążenia rachunku Udzielającego Zamówienia. 
9. Udzielający Zamówienia zastrzega sobie prawo rezygnacji z części badań objętych niniejszą umową. 
10. W przypadku wykonania części zamówienia, Przyjmujący Zamówienie może żądać jedynie wynagrodzenia 

należnego z tytułu wykonanej części zamówienia. Podstawą do obliczenia wynagrodzenia należnego 
Przyjmującemu Zamówienie, będą zrealizowane badania zlecone przez Udzielającego Zamówienia. 
 

 Kary umowne 
§ 5 

 

1. W przypadku naruszenia postanowień niniejszej umowy Udzielający Zamówienia ma prawo naliczyć Przyjmującemu 
Zamówienie kary umowne w razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, w wysokości 10 % 
miesięcznej wartości brutto wszystkich usług z miesiąca, w którym nastąpiło niewykonanie lub nienależyte 
wykonanie badań. 

2.  Naliczenie przez Udzielającego Zamówienia kary umownej następuje przez sporządzenie noty księgowej wraz z 
pisemnym uzasadnieniem. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest w terminie 10 dni od daty otrzymania ww. 
dokumentów do zapłaty naliczonej kary umownej. Brak zapłaty w powyższym terminie uprawnia Udzielającego 
Zamówienia do potrącenia kary umownej z wynagrodzenia Przyjmującemu Zamówienie lub innych jego 
wierzytelności przysługujących Przyjmującemu Zamówienia w stosunku do Udzielającego Zamówienia. 

3. Udzielający Zamówienia zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonej 
kary umownej, na zasadach ogólnych. 

4. Naliczenie przez Udzielającego Zamówienia bądź zapłata przez Przyjmującego Zamówienie kary umownej nie zwalnia 
Przyjmującego Zamówienie ze zobowiązań wynikających z niniejszej umowy. 

 

Ubezpieczenie 
§ 6 

 

1. Przyjmujący Zamówienie oświadcza, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej, zarówno 
w zakresie odpowiedzialności kontraktowej jak i odpowiedzialności z tytułu czynów niedozwolonych, za szkody 
wyrządzone w związku z udzielaniem świadczeń zdrowotnych będących przedmiotem niniejszej umowy, zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa. 
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2. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do utrzymania ubezpieczenia przez cały czas trwania niniejszej umowy, 
zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

3. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się w każdym czasie na żądanie Udzielającego Zamówienia przedstawić 
kserokopię dokumentu potwierdzającego zawarcie umowy ubezpieczenia z tytułu odpowiedzialności cywilnej.  

Postanowienia końcowe 

§ 7 
 

1. Przyjmujący Zamówienie nie może przenieść na osobę trzecią praw i obowiązków wynikających z umowy, chyba że 
na powyższe wyrazi zgodę Udzielający Zamówienia w formie pisemnej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem 
art. 54 ust. 5 ustawy z dania 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej t.j. z dnia 08.05.2016 r. (Dz.U. z 2016 r. poz. 
1638 ze zm.). 

2. Odpowiedzialność za szkodę wyrządzoną przy udzielaniu świadczeń w zakresie udzielonego zamówienia ponoszą 
solidarnie Udzielający zamówienia i Przyjmujący zamówienie. 

 

§ 8 
 

1. Umowa zostaje zawarta na okres od dnia podpisania do 31.10.2022 r. 
2. Strony przewidują możliwość rozwiązania umowy za zgodą Stron w każdym czasie. 
3. Rozwiązanie umowy może nastąpić wskutek oświadczenia jednej ze Stron, bez zachowania okresu wypowiedzenia, w 

przypadku gdy druga Strona rażąco narusza istotne postanowienia umowy, w szczególności: 
a)  utraty przez Przyjmującego Zamówienie uprawnień do wykonywania świadczeń objętych niniejszą  umową, 
b)  zaprzestania przez Przyjmującego Zamówienie wykonywania przedmiotu umowy, 
c) nie przedstawienie przez Przyjmującego Zamówienie dokumentu potwierdzającego zawarcie umowy z tytułu  
    odpowiedzialności cywilnej, 
d) odmowy przez Przyjmującego Zamówienie poddania się kontroli do której przeprowadzenia uprawniony jest  
     Udzielający Zamówienia, 
e) zalegania przez Udzielającego Zamówienie z zapłatą wynagrodzenia przez więcej niż 60 dni. 

4. Każda ze stron może rozwiązać niniejszą umowę na piśmie z zachowaniem 1(jedno) - miesięcznego okresu 
wypowiedzenia. Oświadczenie o rozwiązaniu umowy wymaga dla swej ważności zachowania formy pisemnej. 

5. Umowa ulega rozwiązaniu w trybie o którym mowa w ust. 4 tylko w przypadku:   
a) oświadczenia jednej ze Stron, gdy druga Strona narusza postanowienia umowy i nie zaprzestaje naruszeń po 

upływie 7 dniowego terminu od przekazania jej przez drugą Stronę pisemnego wezwania odo zaniechania 
naruszeń; 

b) oświadczenia Udzielającego Zamówienia – jeżeli w wyniku kontroli wykonania umowy i innych działań 
kontrolnych uregulowanych w odrębnych przepisach stwierdzono, że Przyjmujący Zamówienie nie wypełnia 
warunków umowy lub wykonuje je wadliwie, w szczególności poprzez ograniczenie dostępności świadczeń, 
zawężanie ich zakresu lub złą jakość świadczeń; 

c) gdy zajdą okoliczności, za które Strony nie ponoszą odpowiedzialności, a które uniemożliwiają dalsze 
wykonywanie umowy lub nastąpi taka zmiana bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa, która wykluczy 
możliwość kontynuowania umowy.  

6. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie 
leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 
umowy, Udzielający Zamówienia może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o 
okolicznościach uzasadniających odstąpienie. W takim wypadku Przyjmujący Zamówienie może żądać jedynie 
wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonanej już części umowy do dnia odstąpienia od umowy. Udzielający 
Zamówienia zastrzega sobie także prawo odstąpienia od umowy w przypadkach określonych w Kodeksie cywilnym. 

 

§ 9 
 

Wszelkie zmiany umowy wymagają zgody obu Stron wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności, z 
zastrzeżeniem art.27 ust.5 ustawy dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz.U. z 2016, poz. 1638 j.t. ze zm.). 
 

§ 10 
 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają właściwe przepisy, w szczególności Kodeksu 
cywilnego. 
 

§ 11 
 

Strony zgodnie postanawiają, że osobami odpowiedzialnymi za realizację niniejszej umowy będą: 
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1. po stronie Przyjmującego Zamówienie – Pan/Pani ………………………………………….  – tel. …………………………………………. 

2. po stronie Udzielającego Zamówienia  – Pani ………………………………………..……....  – tel. ………………...……………….……… 
 

§ 12 
 

Strony ustalają poniższe adresy do korespondencji (składania wszelkich oświadczeń woli i wiedzy): 
Po stronie Udzielającego Zamówienia: 
ul. Zygmunta Augusta 1, 31-504 Kraków 
tel.+48 12 424 20 31 
Po stronie Przyjmującego Zamówienie: 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………  

tel. ………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………………………………  

tel. ………………………………………….. 

 
Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania się o wszelkich zmianach w/w adresów pod rygorem uznania za 
skutecznie doręczoną korespondencję kierowaną na ostatni znany drugiej Stronie adres. 
 

§ 13 
 

1. Strony zobowiązują się do polubownego i w dobrej wierze rozwiązywania wszelkich sporów mogących powstać na tle 
wykonywania niniejszej umowy. 

2. W przypadku braku porozumienia wszelkie spory wynikające na tle wykonania niniejszej umowy rozstrzygać będzie 
sąd powszechny właściwy miejscowo ze względu na siedzibę Udzielającego Zamówienia. 

§ 14 
 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron. 
 
 
 
 
 
Przyjmujący Zamówienie:                               Udzielający Zamówienia:   
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 


